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Техническое задание на проект № 2 для целевого финансирования 

Корпоративным фондом «KAZLOGISTICS» в 2026 году 

Тема 

исследования: 

Разработка ИИ-ассистентов и практического руководства по использованию 

существующих программ искусственного интеллекта в качестве виртуальных 

помощников для реализации практических задач деятельности Союза транспортников 

Казахстана «KAZLOGISTICS» и его членов. 

Разработчик: … 

Дата начала: 01.03.26 Дата окончания: 30.08.26 Стоимость: 6,0 млн. тенге 

Научный 

руководитель: 

Лавриненко Ю.И., заместитель Председателя Президиума СТК «KAZLOGISTICS», 

почетный профессор Академии логистики и транспорта, канд. экон. наук 

Исполнители, 

контакты: 

… 

1. Краткое описание области проведения исследования (актуальность): 

Транспортно-логистический комплекс Казахстана является ключевым элементом экономической 

инфраструктуры и интегрируется в международные транспортные коридоры. С 2015 по 2025 годы Союзом 

транспортников накоплен значительный массив исследований, однако их результаты остаются разрозненными 

и трудноиспользуемыми. Одновременно в отрасли наблюдается высокая динамика изменений нормативно-

правовых актов и влияние внешних факторов - тарифных, политических и технологических. Это требует 

создания интеллектуальной цифровой системы, обеспечивающей анализ, суммаризацию и мониторинг 

отраслевых данных в едином интерфейсе. Проект направлен на повышение эффективности управления и 

аналитической поддержки решений Союза и его участников. 

Цель проекта: Создание набора ИИ-ассистентов и практического руководства для повышения аналитической, 

организационной и экспертной эффективности СТК «KAZLOGISTICS» и его членов. 

Рамочные условия: 

− Без разработки «абстрактного ИИ» - только прикладные сценарии под функции СТК. 

− Использование существующих данных СТК (исследования, аналитика, новости, НПА). 

− Используются общедоступные ИИ-программы и информационные ресурсы СТК «KAZLOGISTICS». 

− Результат - не концепция, а работающие ИИ-ассистенты и методика применения. 

2. Объект исследования 3. Предметы исследования 

Объектом исследования является информационно-

аналитическое обеспечение деятельности транспортно-

логистического комплекса Республики Казахстан на 

уровне отраслевого объединения СТК 

«KAZLOGISTICS». 

В рамках проекта исследованию подлежат: 
− процессы накопления, хранения и использования отраслевых 

исследований и аналитических материалов за 2015–2025 гг.; 

− механизмы анализа и мониторинга нормативных правовых 

актов, регулирующих деятельность транспортно-

логистического комплекса; 

− процессы мониторинга отраслевых и международных 

новостей, влияющих на логистические маршруты, тарифы и 

риски; 

− существующие подходы к аналитической поддержке 

принятия решений в отрасли с использованием цифровых и 

ИИ-инструментов. 

 

Проект направлен на исследование и апробацию 

упрощённых механизмов применения ИИ-ассистентов 

для аналитики, суммаризации и мониторинга отраслевой 

информации в условиях ограниченных ресурсов. 

 

Предметами исследования являются отдельные 

элементы объекта исследования, в рамках 

которых проводится анализ и разрабатываются 

рекомендации и проектные материалы, а именно: 
− структура и содержание отраслевых исследований и 

аналитических материалов СТК «KAZLOGISTICS» 

за 2015–2025 гг. с точки зрения их пригодности для 

автоматизированной обработки и повторного 

использования; 

− методы суммаризации, тематической классификации 

и интеллектуального поиска по отраслевым 

документам; 

− механизмы автоматизированного анализа 

нормативных правовых актов, включая выделение 

ключевых положений и изменений, влияющих на 

деятельность транспортно-логистического 

комплекса; 

− подходы к мониторингу отраслевых и 

международных новостей и выявлению рисков для 

транспортно-логистической деятельности; 

− требования к функциональности и ограничения 

упрощённых ИИ-ассистентов для аналитической 

поддержки отрасли; 

− методические подходы к подготовке практического 

руководства по применению ИИ-инструментов в 

деятельности СТК и его членов. 

По результатам анализа по каждому предмету 

исследования будут сформированы практические 

рекомендации и подготовлены проектные 

документы. 

4. Использование и применение результатов исследования после выполнения: 

Результаты проекта будут использованы Союзом транспортников Казахстана для подготовки аналитических 

обзоров, справок и рекомендаций по развитию отрасли. Платформа обеспечит предприятиям и экспертам 

быстрый доступ к результатам исследований, нормативным актам и актуальной информации о транспортных 

рисках. Государственные органы смогут применять аналитические данные системы при оценке 
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эффективности политики и разработке предложений по совершенствованию законодательства. Таким 

образом, проект повысит оперативность и обоснованность управленческих решений в транспортно-

логистическом комплексе. 

5. Ожидаемые результаты (цели) исследования 

По завершении проекта СТК «KAZLOGISTICS» получает: 

• информационно-аналитическую ИИ-поддержку по секторам ТЛК; 

• организационную ИИ-поддержку внутренней работы и взаимодействия с членами; 

• структурированную базу знаний 2015 - 2025 гг.; 

• модуль анализа и мониторинга НПА; 

• модуль новостного мониторинга и прогнозирования рисков; 

• практическое руководство по применению ИИ. 

1 этап – проведение анализа 

(завершается промежуточным отчетом) 

2 этап – разработка рекомендаций, 

документов  

(завершается итоговым отчетом и 

практическим руководством) 

1. Оценка текущего состояния и возможностей, 

которые предоставляют общедоступные сети и 

компьютерные программы. 

1.1 Обзор существующих программ искусственного 

интеллекта (Microsoft, Google, социальные сети), 

обоснование их использование и рекомендации. 

1.2 Описание их возможностей с примерами задач, 

которые уже решаются с их помощью. 

1.3 Соотнесение возможностей программ 

искусственного интеллекта с прикладными 

потребностями членов Союза транспортников 

Казахстана и предложить решения. 

1.4 Аналитика практической деятельности и событий в 

отраслях. 

1.5 Стандартизация процессов и практическое 

применение для аналитики и оценки с точки зрения:  

1) государства, 2) населения, 3) участников 

перевозочного процесса (транспортных компаний) и  

4) бизнеса (грузовладельцев). Отработки механизмов 

суммаризации итогов.  

1.6 Нормативная база. Обозначить массив законов, 

которые необходимо мониторить, отслеживать 

изменения и формировать прогнозы последствий и 

рекомендации для практического использования.  

1.7 Новостной сектор разделить по отраслям. 

Составления дайджеста с определенной 

периодичностью. Возможности отслеживать новости 

не только мирового уровня, но и в рамках ЕАЭС, 

новшества КНР, РФ, европейских и 

центральноазиатских стран, а также цепочку 

предстоящих форумов на определенный период. 

2. Постановка задач и архитектура  

2.1 Анализ функций СТК “Казлогистик”: 

- аналитика по секторам ТЛК; 

- взаимодействие с членами; 

- экспертиза НПА; 

- подготовка позиций, писем, справок; 

- мониторинг новостей и рисков. 

2.2  Выделение ИИ-сценариев: 

- аналитик, 

- координатор, 

- эксперт по регулированию, 

- информационный навигатор. 

2.3 Проектирование общей архитектуры: 

- единая база знаний; 

- специализированные ИИ-модули; 

- уровни доступа (СТК, члены). 

4. Разработка ИИ-ассистентов по задачам.  

4.1 Информационно-аналитическая ИИ-

поддержка по секторам ТЛК («Аналитик 

ТЛК»): 

- ответы на отраслевые вопросы; 

- сводки по секторам; 

- выгрузка таблиц для базы «CatMap»; 

- сравнение позиций, трендов, показателей; 

- подготовка аналитических справок. 

4.2. Работа с членами («Координатор СТК»): 

- подготовка писем, запросов, протоколов; 

- сопровождение рабочих групп; 

- проведение опросов членов; 

- ответы членам СТК по типовым вопросам; 

- информационные листы (1 раз в квартал) 

для членов СТК; 

- навигация по документам и решениям. 

4.3. Модуль анализа и мониторинга нормативных 

актов («Мониторинг НПА»): 

- отслеживание изменений НПА; 

- сопоставление с интересами ТЛК; 

- выявление рисков и возможностей; 

- ведение книги проблем; 

- подготовка экспертных заключений. 

4.4. Модуль новостного мониторинга и 

прогнозирования рисков («Новости ТЛК»): 

- мониторинг отраслевых новостей; 

- новостной дайджест; 

- фильтрация шума; 

- выявление слабых сигналов; 

- сценарная оценка рисков для ТЛК. 

5. Интеграция и тестирование:  

1) Интеграция модулей между собой. 

2) Пилотное использование в СТК: 

- аналитика; 

- нормативное обеспечение; 

- взаимодействие с членами. 

3) Сбор обратной связи. 

4) Корректировка сценариев и ограничений. 

6. Разработка практического руководства с 

разделами: 

1) Применение ИИ; 

2) Роли ИИ-ассистентов в СТК; 

3) Типовые сценарии: аналитика, экспертиза, 

коммуникации. 

4) Требования к проверке результатов ИИ. 

5) Ответственность пользователя. 
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2.4 Формирование требований к данным, безопасности и 

обновлению. 

3. Формирование и структурирование базы знаний  

3.1 Сбор и инвентаризация материалов: 

- исследования KAZLOGISTICS 2015 - 2025 гг.; 

- аналитические отчеты; 

- позиции, заключения, обзоры. 

3.2 Классификация: 

- по секторам ТЛК; 

- по типам документов; 

- по уровням применения (стратегия, операционная 

деятельность). 

3.3 Подготовка данных для ИИ: 

- очистка; 

- разметка; 

- логическая структура (онтология ТЛК). 

3.4 Настройка механизма обновления базы. 

6) Обновление и развитие ИИ-инструментов. 

  

6. План проведения исследования: 

1 этап, результат - промежуточный отчет, отчетный месяц - май 

виды работ месяцы 

1. Детальный план-график выполнения работ по проекту март 

2. Оценка текущего состояния и возможностей, которые предоставляют общедоступные 

сети и компьютерные программы. 
апрель 

3. Постановка задач и архитектура  апрель 

4. Формирование и структурирование базы знаний май 

5. Предоставление промежуточного отчета май 

2 этап, результат - итоговый отчет, отчетный месяц – август 

виды работ месяцы 

1. Разработка ИИ-ассистентов по задачам май - август 

2. Интеграция и тестирование июнь - август 

3. Разработка практического руководства с разделами июль - август 

4. Финальное тестирование и отладка системы июль - август 

5. Подготовка аналитических отчётов и обучающих материалов июль - август 

6. Проведение семинара для сотрудников Союза август 

7. Сдача итогового отчёта и исходных материалов август 

7. Требования к результатам работы: 

▪ Организация и проведение круглого стола (конференции) с участием представителей Министерства, НПП, 

«KAZLOGISTICS», профильных (отраслевых) ассоциаций, предприятий, учреждений (с не менее 15 

участниками, слайдовыми презентациями разработчиков). 

▪ Размещение справочной информации о проекте на сайте исполнителя проекта. 

▪ Экспертные заключения № 1 (на промежуточный отчет) и № 2 (на итоговый отчет) не менее 2-х отраслевых 

экспертов. 

▪ Наличие отчета об оригинальности текста (не менее 75 - 80 %) в доступных программах антиплагиата. 

▪ Предоставление подробных протоколов круглых столов (конференций), обсуждений с представителями 

отраслей. 

▪ Предоставление слайдов презентаций, отчетов (промежуточного и итогового) проекта в электронном виде 

(Word). 

▪ Статья, опубликованная в отраслевом профессиональном журнале. 

▪ Издание итоговых отчетов формата А5 по 5 экземпляров на казахском и русском языках. 

 


